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Viktig

•	 Ikke utsett kameraet for skadelige omgivelser som f.eks. høy temperatur, fuktighet, salt tåke eller regn. Dette 
kan skade enheten.

•	 Ikke trykk på kameraets sensor eller linse. Dette kan skade enheten.
•	 Ikke trekk hardt i kabelen til kameraet, og unngå å kutte/skade kabelen. Garantien dekker ikke skader på 

ledningen forårsaket av feil bruk.
•	 Bruk den eksklusive strømadapteren for å lade panelet, ellers kan systemet bli skadet. 

Pakkens innhold

Panel (×1) Monteringsbase (×1) Kamera (×1)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Spenne (×1) Skruer (×6) Bunndeksel (×1) 

Strømledning (×1) Regulatorisk informasjon (×2) Hurtigstartveiledning (×1)

Utseendet til produktet og tilbehøret kan variere avhengig av modellen du kjøper.
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Oversikt
1.	Panel

Datagrensesnitt*

*Strømkontakt

LED-indikator*
Spor til microSD-kort*

Sensor
(Ikke blokkér)

Høyttaler

*Hjem-knapp

Berøringsskjerm

Navn Beskrivelse

Strømkontakt Koble den til en stikkontakt med en strømadapter (DC5V 2A, kjøpes separat) for 
å lade panelet.

Hjem-knapp •	Slå på/av: Trykk og hold i 3 til 5 sekunder.
•	Skjerm på/av: Trykk én gang.

LED-indikator Når Hjem-knappen trykkes, eller når noen blir oppdaget utenfor døren av 
kameraet, slår indikatorlyset seg på.

Spor til microSD-kort •	Sett inn et microSD-kort (selges separat) i denne spalten. Formater kortet med 
EZVIZ-appen før du bruker det.

•	Anbefalt kompatibilitet: Klasse 10, maksimal plass 512 GB.
Datagrensesnitt For tilkobling til kameraet.

2.	Kamera

Sensor

Dørklokke

Sensor

Høyttaler

Linse
Mikrofon

Ikke blokker sensorene.
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3.	Monteringsbase

Monteringshull

Krokspor

Hull til dataledningKrok

Oppsett
Følg trinnene for å konfigurere kikkehullet ditt:

1.	Skaff EZVIZ-appen, og logg inn på EZVIZ-appkontoen din. 
2.	Monter kikkehullet og slå på enheten.
3.	Koble kikkehullet ditt til Internett.
4.	Legg til kikkehullet på EZVIZ-kontoen din.

Få tak i EZVIZ-appen
1.	 Last ned og installer EZVIZ-appen ved å søke etter «EZVIZ» i App Store eller Google Play™.
2.	 Start appen og registrer en EZVIZ-brukerkonto.

EZVIZ-appen

Hvis du allerede har brukt appen, må du oppdatere den til nyeste versjon. Gå til app-butikken og søk etter EZVIZ for 
å se om det finnes nye oppdateringer.
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1.	Installer et microSD-kort (Valgfritt)

1.	Sett inn et microSD-kort (selges separat) i kortsporet som vist i illustrasjonen nedenfor.

Etter at microSD-kortet er installert, må det initialiseres i EZVIZ-appen før det brukes:

2.	I EZVIZ-appen, trykk på Opptaksliste i enhetsinnstillingsgrensesnittet for å sjekke SD-kortstatusen.
3.	Hvis statusen for minnekortet vises som ikke initialisert, trykk for å initialisere det. 
4.	Statusen endres til Normal og den kan lagre videoer.

2.	Installere kikkehullet

Dersom du allerede har et kikkehull, monterer du enheten på samme sted. Hvis ikke må du bore et hull med 
omtrent 14 mm i diameter (maksimalt 50 mm) omtrent 145 cm over bakken for å få god effekt.

1.	 Mål dørens tykkelse, og velg passende skrue.

Tykkelse Skrue

1

35 mm til 60 mm 

60mm til 85mm 

85mm til 105mm
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2.	 Skru skruene inn på baksiden av kameraet uten å 
stramme.

Bare fikse det, ingen stramming nødvendig.

3.	 Fjern papiret fra tapen.

2 3

4.	 Før skruen og ledningen gjennom døren.
Pakk dem inn i et papprør for enklere innsetting.

5.	 Juster kameraets posisjon, og press det forsiktig 
mot døren. 

4 5

6.	 Ta ut basen, og koble kameraets kontakt til sporet 
på undersiden av basen. 

7.	 Fest bunndekselet (inkludert i pakken) til 
kabeltilkoblingen 

6
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8.	 Før skruene gjennom monteringshullene. 9.	 Trekk forsiktig kamerakontaktkabelen gjennom 
åpningen i monteringsbasen.

8 9

10.	Juster monteringsbasens posisjon og stram 
skruene.

11.	Sett ledningene i dataledningshullet og sett inn 
spennen. 

11

12.	Juster panelet tilbake med monteringsbasen 
og match krokene på panelet med sporene på 
monteringsbasen.

13.	Skyv panelet nedover til det sitter godt på 
monteringsbasen.

12

14.	Etter installasjon, fjern alle beskyttelsesfilmer fra 
kameralinsen og panelet.
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Slå på
1.	 Hold inne Hjem-knappen i tre til fem sekunder for å slå på panelet.

2.	 Trykk på berøringsskjermen for å velge språket ditt.

Select System Language

English

简体中文

Español 

Italiano

Français

3.	 (Anbefalt) Følg veiviseren for å koble til Wi-Fi 

Panelet støtter ikke 5 GHz Wi-Fi, vennligst koble det til 2,4 GHz Wi-Fi.

Before using, connect to network(1/2)

2.4Gezviz_xxxxxx

2.4Gezviz_zzzzzz

5Gezviz_yyyyyy

ezviz_tttttt

Please select your Wi-Fi and enter the password

Can’t find your Wi-Fi?

Skip

5G
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Legg til EZVIZ-appen
1.	På smarttelefonen din, logg inn på EZVIZ App-kontoen din, på startsiden, trykk på "+" i øvre høyre hjørne for 

å gå til Skann QR-kode-grensesnittet.
2.	Skann QR-koden på skjermen til panelet.

Before using，connect to network(2/2)

Scan the QR code with EZVIZ app and 

follow the wizard to bind your device

Skip

3.	Følg veiviseren i EZVIZ-appen for å legge panelet til din EZVIZ-konto.
Hvis du ikke mottok QR-koden, eller hvis du ønsker å konfigurere Wi-Fi på nytt, kan du trykke på Innstillinger -> Fastvare 
på berøringsskjermen for å få se QR-koden.

Vedlikehold
1.	Lade panelet

Hvis panelet er tomt for batteri, koble panelet til en stikkontakt via strømadapter (DC5V 2A, selges separat).

•	 Fjern panelet fra monteringsbasen før lading.
•	 Når lading pågår, vil panelet automatisk bli slått på.
•	 Strømuttaket skal være lett tilgjengelig og plassert i nærheten av strømadapteren.
•	 Du kan også lade panelet via den bærbare laderen som kan henges på kroken. 
•	 Ikke lad panelet når omgivelsestemperaturen overstiger 45°C eller er under 0°C.
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2.	Gjenopprett til fabrikkinnstillinger

Trykk "Innstillinger –> Fastvare –> Standard og "Bekreft" for å gjenopprette enheten til fabrikkinnstillinger.

All settings will be cleared.
Confirm?

Cancel Confirm

Forsiktig! Alle innstillinger vil bli gjenopprettet til fabrikkinnstillinger.
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Vis enheten din
1.	Direktevisning

Appens grensesnitt kan se annerledes ut på grunn av oppdateringer til versjoner, og grensesnittet til den appen du har 
installert på telefonen, er det som gjelder.

Start EZVIZ-appen og trykk på Direktevisning. Du kan nå vise og lytte til en direktesendt strøm, ta bilder og 
gjøre opptak og velge videoens oppløsning etter behov.

 
Sveip venstre og høyre på tvers av skjermen for å få se flere 
ikoner.

Ikon Beskrivelse

Dele. Del enheten din.

Innstillinger. Vis og endre enhetens innstillinger.

Fullskjermvisning. Trykk for å se fullskjermvisning.

Bilde. Ta et bilde.

Ta opp. Start/stopp opptak manuelt.

Samtalelogg. Vis samtalelogger.

Snakk. Trykk på ikonet, og følg deretter instruksjonene på skjermen for å snakke med eller lytte til 
personer foran kameraet.

Oppløsning. Velg videooppløsning etter behov.

Nærliggende enhet. Trykk for å sjekke tilgjengelige enheter i nærheten.

PiP. Vis videoen oppå en annen app du bruker.

Tips. Trykk for å se mer informasjon om enheten.

Omorganisere. Omorganiser sekvensen til alle funksjonene ovenfor.
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2.	Innstillinger

Du kan stille inn de grunnleggende parameterne for enheten i innstillingene.

Parameter Beskrivelse

Navn Vis eller trykk for å tilpasse navnet på enheten din her.

Batteri Du kan se den gjenværende batterikapasiteten her og velge arbeidsmodus for 
enheten din.

Intelligent deteksjon Du kan velge mellom forskjellige deteksjonstyper for enheten din.

Meldingsvarsel Du kan administrere meldingene fra enheten og EZVIZ-appvarslene.

Lydinnstillinger Du kan angi lyd og enhetstalemelding her. 

Bildeinnstillinger Du kan angi relevante bildeparametere for enheten din. 

Skjerminnstillinger Du kan stille inn skjermens lysstyrke og automatisk låsetid her.

Lysinnstillinger Du kan angi relevante lysparametere for enheten din. 

Opptaksliste Du kan se statusen for microSD-kortet, og du kan også aktivere eller deaktivere 
skylagringstjenesten her.

Personverninnstillinger Du kan kryptere videoene dine med krypteringspassord og tilpasse 
personvernområdet.

Nettverksinnstillinger Her kan du se tilkoblingsstatusen og brukte data.

Enhetsinformasjon Her finner du enhetsinformasjonen, inkludert brukerveiledningen.

EZVIZ Cloud Du kan abonnere på og administrere skylagring.

Del enhet Du kan dele enheten med et familiemedlem eller en gjest.

Slett enhet Trykk på for å slette kameraet fra EZVIZ-appen. 
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EZVIZ Connect

1.	Med Amazon Alexa

Disse instruksjonene gjør det mulig å kontrollere EZVIZ-enheter med Amazon Alexa. Hvis du har problemer i 
løpet av prosessen, se Feilsøking. 

Før du starter, pass på at:
1.	EZVIZ-enhetene er koblet til EZVIZ-appen.
2.	I EZVIZ-appen, skru av «Videokryptering» og slår på «lyd» på siden for enhetsinnstillinger.
3.	Du har en Alexa-aktivert enhet (dvs. Echo Spot, Echo Show, All-new Echo Show, Fire TV (alle generasjoner), 

Fire TV Stick (kun andre generasjon), eller Fire TV Edition smart-TV-er).
4.	Amazon Alexa-appen allerede er installert på smart-enheten din, og at du har opprettet en konto.

For å styre EZVIZ-enheter med Amazon Alexa:
1.	Åpne Alexa-appen og velg «Funksjoner og spill» fra menyen.
2.	Åpne funksjoner og spill-skjermen, søk etter «EZVIZ». Her finner du «EZVIZ»-funksjonene.
3.	Velg EZVIZ-enhetens «skill» trykk deretter aktiver for å bruke.
4.	Skriv inn EZVIZ-brukernavnet og passordet, og trykk på Logg inn.
5.	Trykk på Autoriser for å gi Alexa tilgang til EZVIZ-kontoen din, slik at Alexa kan styre EZVIZ-enhetene. 
6.	Meldingen «vellykket tilkobling av Alexa» vises. Trykk så på FINN ENHETER for at Alexa skal kunne finne alle 

EZVIZ-enhetene dine.
7.	Gå tilbake til Alexa-menyen og velg «Enheter». Alle EZVIZ-enhetene dine vises.

Talekommando

Finn nye smartenheter via «Smarthjem»-menyen i Alexa-appen eller funksjonen Alexa talekontroll.
Etter at en enhet har blitt funnet kan den styres med stemmen din. Gi Alexa enkle kommandoer.

Feilsøking
Hva skal jeg gjøre hvis Alexa ikke oppdager enheten min?
Kontroller at det ikke er noen problemer med Internett-forbindelsen.
Prøv å starte den smarte enheten på nytt og oppdag enheten på nytt i Alexa.
Hvorfor enhetens status er «frakoblet» i Alexa?
Enheten din kan ha blitt koblet fra nettverket. Start smartenheten på nytt og gjenoppdag på Alexa.
Kontroller at ruteren er koblet til internett og prøv igjen.

For detaljer om land hvor Amazon Alexa er tilgjengelig, kan du se det offisielle nettstedet til Amazon Alexa.
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2.	Med Google Assistant

Med Google Assistant kan du aktivere EZVIZ-enheten din og se direkteviste bilder ved hjelp av Google 
Assistant-talekommandoer.

Føglende enheter og apper kreves:
1.	En fungerende EZVIZ-app.
2.	I EZVIZ-appen, skru av «Videokryptering» og slår på «lyd» på siden for enhetsinnstillinger.
3.	En TV med en tilkoblet fungerende Chromecast.
4.	Google Assistant-appen på telefonen din.

Følg trinnene nedenfor for å komme i gang:
1.	Konfigurer EZVIZ-enheten og sørg for at den fungerer riktig i appen.
2.	Last ned Google Home-appen fra app-butikken eller Google PlayTM, og logg inn på Google-kontoen din.
3.	På Myhome-skjermen trykker du på «+» øverst i høyre hjørne, og velger «Konfigurer enhet» fra menylisten for 

å gå til konfigurasjonsgrensesnittet.
4.	Trykk «Fungerer med Google», og søk etter «EZVIZ». Her finner du «EZVIZ»-funksjonene.
5.	Skriv inn EZVIZ-brukernavnet og passordet, og trykk på logg inn.
6.	Trykk på Autoriser for å gi Google tilgang til EZVIZ-kontoen din, slik at Google kan styre EZVIZ-enhetene.
7.	Trykk «Tilbake til appen».
8.	Følg trinnene ovenfor for å fullføre autoriseringen. Når synkroniseringen er fullført, vises EZVIZ-tjenesten i 

listen over tjenester. For å se en liste over kompatible enheter i EZVIZ-kontoen din, trykk på EZVIZ' serviceikon.
9.	Prøv noen kommandoer. Bruk det kameranavnet du opprettet da du konfigurerte systemet.

Brukere kan behandle enheter som én enkelt enhet eller en gruppe. Ved å legge til enheter i et rom kan brukeren 
kontrollere en gruppe enheter samtidig med én kommando.
Se linken for mer informasjon:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Hvis du vil ha mer informasjon om enheten, kan du besøke www.ezviz.com/eu.
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Initiativer for bruk av videoprodukter
Kjære verdsatte EZVIZ-brukere,
Teknologi påvirker alle deler av livet. Som et fremtidsrettet teknologiselskap er vi stadig mer klar over den rollen 
teknologi spiller i å forbedre effektiviteten og kvaliteten i livene våre. Samtidig er vi også klar over den potensielle 
skaden ved feil bruk. For eksempel kan videoprodukter ta opp virkelige, komplette og klare bilder, og derfor har 
de stor verdi i å representere fakta. Likevel kan feil distribusjon, bruk og/eller behandling av videorekorder krenke 
personvernet, legitime rettigheter og interesser til andre.
Forpliktet til å innovere teknologi for det gode, her ved EZVIZ oppfordrer vi herved alvorlig at hver bruker skal bruke 
videoprodukter på riktig og ansvarlig måte, for å sammen skape et positivt miljø der alle relaterte praksiser og 
bruk overholder gjeldende lover og regler, respekterer enkeltpersoners interesser og rettigheter, og fremmer sosial 
moral.
Her er EZVIZ sine initiativer som vi setter pris på din oppmerksomhet:

1.	 Hver enkelt person har en rimelig forventning om privatliv, og bruken av videoprodukter bør ikke være i konflikt 
med en slik rimelig forventning. Derfor bør en advarselsmelding som klargjør overvåkningsområdet vises på 
en rimelig og effektiv måte når videoprodukter installeres på offentlige områder. For områder som ikke er 
offentlige, skal rettighetene og interessene til de involverte personene vurderes grundig, inkludert, men ikke 
begrenset til, å installere videoprodukter bare etter å ha fått samtykke fra interessentene, og ikke installere 
svært usynlige videoprodukter uten andres kunnskap.

2.	 Videoprodukter tar objektivt opp bilder av virkelige aktiviteter innenfor spesifikk tid og rom. Brukerne skal 
rimelig identifisere personene og rettighetene involvert i dette omfanget på forhånd, for å unngå enhver 
krenkelse av portrett, personvern eller andre juridiske rettigheter til andre mens de beskytter seg selv gjennom 
videoprodukter. Merk at hvis du velger å aktivere lydopptaksfunksjonen på kameraet ditt, vil det fange lyder, 
inkludert samtaler, innenfor overvåkningsområdet. Vi anbefaler på det sterkeste en grundig vurdering av 
potensielle lydkilder i overvåkningsområdet, slik at du fullt ut forstår nødvendigheten og rimeligheten før du 
aktiverer lydopptaksfunksjonen.

3.	 Videoprodukter i bruk vil konsekvent generere lyd- eller visuell data fra virkelige scener eventuelt inkludert 
biometrisk informasjon som ansiktsbilder  basert på brukerens valg av produktfunksjoner. Slike data kan 
brukes eller behandles. Videoprodukter er bare teknologiske verktøy som ikke og ikke kan menneskelig 
praktisere juridiske og moralske standarder for å veilede lovlig og riktig bruk av data. Det er metodene og 
formålene til personene som kontrollerer og bruker den genererte dataen som utgjør en forskjell. Derfor 
skal databehandlere ikke bare strengt overholde gjeldende lover og regler, men også fullt ut respektere ikke-
obligatoriske regler, inkludert internasjonale konvensjoner, moralske standarder, kulturelle normer, offentlig 
orden og lokale skikker. Videre bør vi alltid prioritere beskyttelsen av personvern og portrettrettigheter, samt 
andre rimelige interesser.

4.	 Videoinformasjonen som kontinuerlig genereres av videoprodukter, inneholder rettigheter, verdier og andre 
krav fra ulike interessenter. Derfor er det ekstremt viktig å sikre dataenes sikkerhet og skjerme produktene 
mot ondsinnede inntrengninger. Enhver bruker og databehandler skal treffe alle rimelige og nødvendige tiltak 
for å maksimere produkt- og datasikkerhet, unngå datalekkasje, uautorisert offentliggjøring eller misbruk, 
inkludert, men ikke begrenset til, oppsett av tilgangskontroll, valg av egnet nettverksmiljø der videoprodukter 
er tilkoblet, etablering og kontinuerlig optimalisering av nettverkssikkerhet. 

5.	 Videoprodukter har bidratt sterkt til å forbedre sikkerheten i samfunnet vårt, og vi tror at de vil fortsette å 
spille en positiv rolle i ulike aspekter av vårt daglige liv. Enhver forsøk på å misbruke disse produktene for å 
krenke menneskerettigheter eller delta i ulovlige aktiviteter motsier selve essensen av verdien i teknologisk 
innovasjon og produktutvikling. Vi oppfordrer alle brukere til å etablere dine egne metoder og regler for 
å evaluere og overvåke bruken av videoprodukter, slik at disse produktene alltid brukes på riktig måte, 
gjennomtenkt og med godvilje.
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